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Manifest de L’IFLA – UNESCO de la Biblioteca Pública de 2022 

L’actualització del Manifest ha comportat els següents canvis:  

 Oferir oportunitats per al desenvolupament creatiu i estimular la imaginació, 

creativitat, curiositat i empatia. 

 Crear i reforçar els hàbits de lectura en els infants des del naixement fins a 

l’edat adulta. 

 Proporcionar serveis tant presencials com de forma remota a través de les 

tecnologies digitals. 

 Preservació i accés a les expressions culturals i patrimonials en la valoració de 

les arts, descobertes científiques, recerca i innovacions, tant tradicionals com 

digitals. 

 Assegurar l’accés a la informació de la comunitat i oportunitats per a 

l’organització comunitària. 

 Preservació i accés a les dades locals i autòctones, coneixement i patrimoni en 

un entorn on la comunitat pot tenir un paper actiu en la presa de decisions. 

 Accés al coneixement científic, recerca i informació sobre salut i activar la 

participació i el desenvolupament científic. 

 Iniciar, donar suport i participar en activitats d’alfabetització i programes per 

enfortir competències lectores i d’escriptura, i facilitar el desenvolupament 

de l’alfabetització mediàtica i informacional i les habilitats i alfabetització 

digital per a tothom.  

Model de Biblioteca XBM 

Punts clau del nou model:  

 Espai comunitari de trobada i relació. Amb cultura de proximitat, accessibilitat i 

apropiació del servei per part de la comunitat.  

 Donar valor socials i garantir l’equitat: equilibri territorial, foment de la igualtat i 

la diversitat, inclusió i cohesió social, promoció del benestar i de l’esperit crític. 

 Espai de participació, cocreació i cultura oberta. 

 Cooperació a nivell interinstitucional i treball en xarxa amb els elements de 

l’entorn.  

 Eficiència i sostenibilitat: dels equipaments, dels projectes, dels serveis. 

 Connectada.  

 Interrelació dels serveis físics i virtuals.  

Elements de context: 

 



 

 

 

 

 

 

 

Biblioteca i Objectius de Desenvolupament Sostenible:  

Els Objectius ODS més propers a les biblioteques públiques són:  

 Objectiu 4: Garantir una educació inclusiva, equitativa i de qualitat i promoure 

oportunitats d’aprenentatge durant tota la vida per a tothom. 

 Objectiu 5: Igualtat de gènere: Aconseguir la igualtat de gènere a través de 

l'enfortiment de dones adultes i joves. 

 Objectiu 8: Promoure el creixement econòmic sostingut, inclusiu i sostenible, 

l’ocupació plena i productiva i el treball decent/digne per a tothom. 

 Objectiu 16: Promoure societats pacífiques i inclusives per al desenvolupament 
sostenible, facilitar l’accés a la justícia per a tots i crear institucions eficaces, 
responsables i inclusives a tots els nivells. 
 

  

TANT EL MANIFEST IFLA – UNESCO de la Biblioteca Pública 2022 com el MODEL DE 

BIBLIOTECA XBM Reflecteix una biblioteca que vetlla per:  

 SOCIETAT DEL CONEIXEMENT: accedir, produir, crear i compartir 

coneixement. 

 DESENVOLUPAMENT SOSTENIBLE 

 

 



 

 MISSIÓ:  

 

La missió de la Biblioteca Josep Roca i Bros és oferir serveis gratuïts i de 

lliure accés per tal de satisfer les necessitats d’informació general, local i 

de lleure dels habitants d’Abrera. Així com oferir formació, motivar 

l’autoformació i facilitar l’autoaprenentatge al llarg de la vida. La biblioteca 

també ha d’esdevenir un punt de referència per a la població on es fomenti 

la trobada, la reflexió i la cohesió social. Un organisme en constant 

evolució per tal d’adaptar-se a les diferents iniciatives que es duen a terme 

en el municipi. Un servei públic de qualitat amb atenció individualitzada 

per tal de garantir la satisfacció dels usuaris.  
 

 VISIÓ: 

La Biblioteca Josep Roca i Bros volem ser l’agent capdavanter de l’acció 

cultural del municipi i el referent cultural, d’informació i formació garantint 

serveis de qualitat tant pels usuaris com per totes les entitats d’Abrera. 

Volem ser un espai integrador de cultures, un lloc de trobada obert a 

qualsevol iniciativa del municipi, amb ferm compromís d’adaptar-nos als 

canvis i a la transformació de la vila. 
 

 VALORS:  

Els valors que volem que defineixin la Biblioteca Josep Roca i Bros són: 

- Servei públic orientat a les necessitats i a la satisfacció dels usuaris.  

- Professionalitat, innovació i formació permanent.  

- Foment en la qualitat del servei i millora continua. 

- Obertura a la participació ciutadana.  

- Incrementar el valor social i garantir l’equitat. 

- Ser un espai de participació, cocreació i cultura oberta. 
 

  

BIBLIOTECA JOSEP ROCA I BROS 



CONTEXT ACTUAL DE LA BIBLIOTECA JOSEP ROCA I BROS:  

- ¿Quina és la nostra realitat? 

 Població (2023): 12.821 habitants. Abrera és un municipi en creixement.   

 Equipament insuficient:  

Estàndards Biblioteca Pública Realitat actual 

1.430 m² superfície total construïda 628 m² 

 

 Personal insuficient: 

Estàndards Biblioteca Pública Realitat actual 

Personal total: 5-7 Personal total: 4 
- 3 jornades senceres 
- 1 jornada reduïda 

  

 Manca d’equipament informàtic (sala d’ordinadors) per tal d’engegar 

projectes tecnològics: ACTIC, documentació digital, etc...  

 

Millores que es volen aportar per la Biblioteca Josep Roca i Bros  

Des de la part política hi ha interès per millorar l’equipament bibliotecari. Aprofitant els 

recursos de l’any 2024 es vol treballar en els següents aspectes:  

1. CATÀLEG DE SERVEIS:  

- Estudis de manteniment i eficiència energètica per a equipaments 

bibliotecaris: realització d'estudis que permetin optimitzar l'impacte 

energètic i planificar els costos de manteniment dels equipaments municipals 

de biblioteques. 

 

- Estudis per a la creació, trasllat i ampliació d'equipaments bibliotecaris: 

assessorament i suport al procés de programació per a la creació o millora 

d'equipaments existents (trasllats o ampliacions). Aquest recurs és previ a 

l'actuació arquitectònica. 

Per tal d’aportar valor afegit al projecte anual de la Biblioteca com posar èmfasi 

al projecte Llegim el Riu, volem aprofitar els recursos que tenim disponibles al 

catàleg de serveis.  

- Activitats i esdeveniments de sensibilització i educació ambiental.  

- Exposicions de Medi Ambient. 

- Recursos d’educació ambiental.  

 2023: LENTITUD A L’HORA DE COBRIR LES BAIXES:   

sobrecarregant de feina l’equip (formació, projectes, activitats i servei) 

La inestabilitat del personal de substitució a provocat desmotivació 

general i sensació d’oblit.  



2. SUBVENCIONS:  

- RFID: Si es treu una línia de subvenció dedicada a la implementació del 

sistema de radiofreqüència aquest any estem preparats per poder-la 

sol·licitar i començar el canvi a la nova metodologia de treball.   

 

3. PERSONAL:  

- Incorporació de personal de suport. Es pretén estabilitzar la substitució de la 

companya incorporant personal a jornada completa de la borsa de treball.  

 

DADES DE SERVEI:  

1. Dies de servei:  

 

2. Hores de servei:  

    

  

* Falta aprovació del calendari 2024. Però es preveu un augment del servei per aquest 

2024.  

 

  



3. Visites presencials: 30.020 

 

Tendència de recuperació de visitants a la biblioteca. Aquest 2024 seguirem les línies 

de treball que més han destacat al 2023 per tal de seguir apropant usuaris a la 

biblioteca. 

 

4. Préstecs: 31.687 Recuperació en el servei de préstec durant aquest 2023.  

 

 

 

  



 

 

Resultats i anàlisi del DAFO:  

Portem dos anys on les suplències són inestables i variades derivades per múltiples 

factors. L’equip ha d’assumir aquesta inestabilitat amb augment de càrrega de feina, 

augment d’hores de treball o bé assumint un horari molt flexible a on s’ha de renunciar 

a organitzar-se la vida personal pel bé del servei.  

La dilatació d’aquesta situació ha dut a una situació de desgast i desànim a l’equip que 

fa molt difícil emprendre projectes i activitats.  

Aquest fet sumat a la disminució del pressupost anual provoca limitar i organitzar els 

projectes per tal de poder ésser assumits fàcilment pels recursos actuals de la biblioteca.  

Diagnosi estratègic: 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

DAFO 

DAFO 

OPORTUNITATS:  

1. Percepció positiva de la biblioteca per part de 

la ciutadania  

2. Cooperació activa amb projectes institucionals 

i treball en xarxa amb els agents de l’entorn  

3. Bon impacte a les xarxes socials 

 

FORTALESES:  

1. Personal predisposat a adaptar-se a les 

diferents necessitats. 

2. Fons adaptat a les demandes dels usuaris. 

3. Ser el servei de suport indispensable d’altres 

serveis de l’Ajuntament d’Abrera.    

DEBILITATS:  

1. Manca de personal i de 

suplir les baixes amb 

personal qualificat. 

2. Poc ús dels serveis 

d’Internet I+ i Wi-FI.  

3. Reducció del 

pressupost que limita 

els projectes en els que 

treballar en aquest 

2024 

AMENACES: 

1. Equip desgastat 

2. Augment del nivell 

de dificultat en la 

contractació / enredereix 

molt la gestió interna.  

3. Manca d’espais i 

d’equipament informàtic.  

 

 



 

A partir d’aquesta temàtica de treball definim les activitats, recursos, exposicions i 

metodologia de tallers definits per al llarg de l’any.  

 

 

  

1. Incentivar l’interès per la cultura musical 

Objectius:  

- Creació d’interès de l’usuari de totes les edats cap al fons musical  

- Crear vincle amb l’Escola Municipal de Música d’Abrera 

- Interrelacionar la música amb diferents disciplines.  

- Complementar el treball base amb les activitats del programa de suport a la 

dinamització cultural.  

Accions:  

 
 

Col·laborar amb l’Escola de Música amb diferents 
activitats al llarg de l’any. 
 

Temporalització:  abril, juny, novembre 

Responsable:  
Biblioteca: Miriam  

Indicadors:  
Nombre d’assistents per sessió.  

 
 
 

 

Oferir les activitats del programa Música a fons 
relacionades amb el benestar i salut.  

Temporalització:  març / setembre 

Responsable:  
Biblioteca: Miriam  

Indicadors:  
Nombre d’assistents per sessió.  

PLA DE TREBALL 2024: 

  ENERGIES RENOVABLES 

 

OBJECTIUS 2024:  



2. Ser l’equipament de referència  

Objectius:  

- Ser un centre de comunitat i de reunió per a tots els col·lectius 

- Ser un equipament d’educació i oci 

- Ser un equipament referent per conèixer el municipi, el seu entorn i el seu patrimoni.  

Accions:  

 

 

Incorporar cicle d’activitats de jocs de taula. Col·laborem 
amb l’oficina de català d’Abrera, Escacs d’Abrera i altres 
agents que vulguin participar.  

Temporalització:  
De juny a setembre 

Responsable:  
Biblioteca: Miriam 

Indicadors:  
Nombre d’assistents per sessió 

 
 

 

Col·laboració amb la Residència Canigó d’Abrera per ser 
un espai de suport emocional, d’oci i educatiu dels seus 
residents. 

Temporalització:  
Dimarts i dijous al matí Febrer a Desembre 

Responsable:  
Biblioteca: Miriam i Glòria 

Indicadors:  
Nombre de visites per dia  

 

Donar continuïtat al Projecte de Biblioteques DO per 
englobar la diversitat del municipi i donar sentit i amplitud 
als projectes: Parcs i Biblioteques i Llegim el riu 
(Biblioteca) i Parc Rural de Montserrat (Medi Ambient). 
- Creació cicle d’activitats durant el mes de Juliol.  
- Incorporació a col·lecció local llibres de vins. 

 Temporalització:  
Juliol   

Responsable:  
Biblioteca: Miriam / Glòria 

Indicadors:  
Nombre assistents a les activitats  

 
 

Seguir invertint esforços i activitats per donar a conèixer 
l’entorn del riu i la qualitat de la seva aigua.  
- Sortida al riu per analitzar la qualitat de l’aigua 
- Aparador Llegim el riu 
- Activitats dirigides per diferent públic  



 

 

  

 

  

- Exposicions dirigides a la cura de l’aigua i el Medi 
Ambient.  
- Activitats a Sala amb els diversos materials del 
Projecte.  
 

 
 
 

Temporalització:  
Primavera / Tardor 

Responsable:  
Miriam i Joan Espelt (Tècnic Medi Ambient) 

Indicadors:  
Nombre d’assistents per activitat 

 
 

Espai de referència en informació turística del Baix 
Llobregat i del patrimoni local.  

 
 
 

Temporalització:  
Tot l’any 

Responsable:  
Miriam i Anna Grande (Tècnica de turisme) 

Indicadors:  
Augment dels préstecs de col·lecció local 



  

3. Promocionar i difondre el foment de la lectura entre els i les joves 

d’Abrera  

Objectius:  

- Apropar els joves a la biblioteca 

- Despertar l’esperit crític dels joves del municipi  

Accions:  

 

Iniciar el Club de Debat Juvenil en col·laboració amb la 
llibreria Figaflor d’Abrera i el Casal de Joves d’Abrera.  
Debatre sobre temes que preocupen als joves d’Abrera 
oferint informació fiable i espais segurs.  

Temporalització:  
Febrer a Desembre 

Responsable:  
Biblioteca: Miriam 

Indicadors:  
Nombre d’assistents per sessió 

  
 
 
 
 

Promoure activitats de foment de la lectura per a públic 
juvenil. Projecte de col·laboració amb: llibreria La 
Figaflor, Casal de Joves d’Abrera, editorial Altre Tribu i 
l’Associació de Joves Lectors de Catalunya.  

Temporalització:  Gener  

Responsable:  
Biblioteca: Miriam  

Indicadors:  
Nombre d’assistents per sessió: 35 persones 



 

 

 

 

 

 

 

4. Potenciar i dotar de valor afegit a les iniciatives municipals  

Objectius:  

- Fer més visible l’equipament i el servei 

- Promocionar la lectura en moments d’oci 

Accions:  

 
 

 

Cada vegada oferim més servei fora de l’espai 
biblioteca. Donem suport i valor afegit a les activitats 
de l’Ajuntament als diferents espais del municipi.  
Abril: Fira de Sant Jordi. 
Juny-Juliol: Bibliopiscina a la piscina Municipal 
d’Estiu. Projecte de tallers, contes, préstec de 
documents i  jocs.  
Novembre: BiblioTeta. Espai de llibres per primers 
lectors i de criança del Racó de Families. 

Temporalització: Abril, Juny, Juliol, Novembre, 
Desembre 

Responsable:  
Biblioteca: Miriam 

Indicadors:  
Ús i assistents de l’espai.   


